GARAGE DE LA ROSERAIE

MENTIONS LEGALES DU SITE INTERNET

1. Editeur du Site

Informations juridiques de I'entreprise

e Nom du site web : https://www.garagedelaroseraie.com/

e Raison sociale / Forme juridique : SAS Garage de la Roseraie

e Capital social : 73 000,00 €

e Adresse du siege social : 10 Av. du Maréchal de Lattre de Tassigny, 59350 Saint-André-lez-Lille
e Numéro d'immatriculation : 322084054

e Numéro de SIRET : 32208405400012

e Numéro de TVA intracommunautaire : FR60322084054

e Téléphone : 03 20 74 04 04

e Adresse de courrier électronique : occasions@garagedelaroseraie.com

e Directeur de la publication : Sébastien DENGREVILLE

2. Hébergement du Site

Coordonnées du prestataire d'hébergement

e Nom de I'hébergeur : OVH

e Raison sociale : SAS

e Adresse postale : 2 rue Kellermann 59100 ROUBAIX
e Téléphone de I'hébergeur : 09 72 10 10 07

e Site web de I'hébergeur : https://www.ovhcloud.com/fr/

3. Activité Réglementée

L'activité de vente et de réparation de véhicules automobiles est soumise a la réglementation professionnelle
en vigueur en France.

Réglementation et affiliation professionnelle
e Activité principale : Entretien, réparation automobile et commerce de véhicules neufs et d'occasion
e Organisation professionnelle : Mobilians

e Titre professionnel / Qualifications : Artisan / Réparateur Automobile qualifié - Titre délivré en France
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4. Médiation de la Consommation

Conformément aux articles L. 612-1 et R. 616-1 du Code de la consommation, le Garage de la Roseraie met a
la disposition de ses clients consommateurs un dispositif de médiation de la consommation visant a résoudre
a I'amiable tout litige relatif a une prestation de vente ou d'entretien/réparation.

Coordonnées du Médiateur de la Consommation compétent

° Nom du Médiateur : Mobilians
e Adresse postale : 43bis route de vaugirard 92190 Meudon

e Site internet (Saisine en ligne) : www.mobilians.fr

Modalités de saisine : En cas de réclamation préalable non résolue par notre service client dans un délai d'un
mois, le consommateur peut saisir gratuitement le médiateur désigné ci-dessus, soit par voie électronique
sur son site internet, soit par courrier postal adressé au médiateur.

5. Propriété Intellectuelle

L'ensemble des éléments constituant le site internet du Garage de la Roseraie (notamment les textes,
graphismes, logos, images, photographies, vidéos, icOnes, ainsi que le code source) est la propriété exclusive
de la société Garage de la roseraie ou de ses partenaires ayant autorisé leur utilisation.

Toute reproduction, représentation, modification, publication, adaptation ou exploitation de tout ou partie
des éléments du site, quel que soit le moyen ou le procédé utilisé, est strictement interdite sans l'autorisation
écrite préalable du Garage de la Roseraie. Toute exploitation non autorisée sera considérée comme
constitutive d'une contrefagon et poursuivie conformément aux articles L.335-2 et suivants du Code de la
propriété intellectuelle.

6. Protection des Données Personnelles (RGPD)

Le Garage de la Roseraie s'engage a ce que la collecte et le traitement de vos données personnelles effectués
a partir du site soient conformes au Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD) et a la loi
Informatique et Libertés.

Gestion des données personnelles

® Responsable de traitement : Garage de la roseraie / Sébastien DENGREVILLE

e Finalités de la collecte : Traitement des demandes de contact, devis en ligne, demandes
d'estimation/reprise de véhicules et prise de rendez-vous d'atelier.

e Durée de conservation : 3 ans a compter du dernier contact ou pendant la durée nécessaire a la gestion de
la relation commerciale.




e Exercice de vos droits : Vous disposez d'un droit d'accés, de rectification, de suppression, de limitation et
d'opposition au traitement de vos données.

e Contact RGPD : Par e-mail a occasions@garagedelaroseraie.com ou par courrier a |'adresse du siege social.

7. Cookies et Tracateurs

Le site du Garage de la Roseraie peut étre amené a vous demander |'acceptation des cookies a des fins de
statistiques et d'affichage. Un cookie est une information déposée sur votre disque dur par le serveur du site
que vous visitez.

Vous pouvez a tout moment configurer votre navigateur pour accepter ou refuser les cookies, ou modifier
vos choix via le bandeau de gestion des cookies présent sur le site.

8. Droit Applicable et Juridiction Compétente

Les présentes mentions légales sont régies par le droit francais. En cas de litige relatif a 'interprétation ou a
I'exécution des présentes, et a défaut d'accord amiable ou de résolution via le médiateur de la
consommation, les tribunaux francgais seront seuls compétents.
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